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背景及问题分析
2020年4月19日，淄博市人民政府下发了《淄博市新型智慧城市试点示范建设实施方案》，其总体目标为：运用大数据、云计算、物联网、人工智能等现代信息技术，围绕优政、惠民、兴业，提高城市治理能力科学化、精细化、智慧化。

方案下发以来，淄博市政府相关部门做了大量工作：
1、在300平方公里内（张店区和高新区）构建了大数据网，成立了大数据中心，建立了数据应用系统；

2、增加了电子政务外网带宽，统一了互联网接口；

3、建立完善了全市统一的人口库、法人库、客观经济运行库、电子证照库、主题库和行业库；

这些都是为构建更聪明的“城市大脑”、为城市治理精细化铺设的道路，但仅这个区域和这些内容是远远不够的，是有较大局限性的。 

原因：
1、没能充分体现“一网打尽”，构建的“城市大脑”不健全：

网是整体、是全部、是宏观，要布好这张网新一代信息技术提供了可能性。《淄博新型智慧城市示范建设实施方案》中的总体目标（即要建立的网）偏重于局部（仅在张店区和高新区布局，应该在全市布局），轻于整体，工作内容偏于电子政务，轻于城市智慧运行，即构建的“城市大脑”不健全。
举例说明：2019年8月份的超强台风“利奇马”的到来给我市的经济建设和民生造成了巨大损失。虽然气象学上做了充分预报，但我们  依然只有被动等待它灾难性的破坏，原因是没有“防汛中央地图”这一大脑中枢：水位监测点、雨量监测点、排水泵站各自为政，未有端口接入，因此地下排水管网是否通畅、河道淤积、堵点平时有没有及时清理；道路排水、群众疏散点、村庄及生活小区低凹处有没有设置监测点以及检测数据是否上传大脑中枢无从准确知晓，防汛人员、移动泵站、车辆工具不能预警式集结，只能被动挨打！整个城市笨拙而迟滞，最后只能人海战术被动应急处置，损失可想而知。

 2、 网内最基本的数据库不全面、不完善、不科学、不准确，有的年久失修，即“大脑神经元“可能梗阻、可能缺失、可能失调：
举例说明：张店某大型高端生活区（物业四星评级）2020年10月份以来，储藏室多次遭遇盗窃，有的楼内一个月三次被盗。每次3-5户，全部开锁入室盗窃，这属于公共安全问题（就这个问题涉及110开锁是否需要备案人问题；物业服务公司评级问题；物业公司运行管理问题；物业维修基金使用情况谁来监管的问题等一系列的问题，今天只谈城市治理精细化的问题），居民报警后110出警，结论是小区一年前刚利用维修基金更换的监控设备不清晰，无法破案，只能让居民自认倒霉。现在我们的生活小区都由居委会网格化管理，都装有监控设备，这些“神经元”已经建立起来了，依然是梗阻的、依然是瘫痪的，因为它游离在“大脑”之外。没有“大脑”，无法自动感知、无法自动推送、当然更无法正确处置，当然就无法给百姓以安全感和幸福感。
建议
建议：
1、由淄博市委市政府组成强有力的领导小组，统一标准、统一规范、统一系统，在全市范围内建立市、区、乡镇（街道办）三级城市数字运行平台；从上到下铺好网，构建好“城市大脑”。

2、委托淄博市大数据局围绕电子政务、城市环境、城市交通、城市保障供应、城市基础设施建设五大维度，就公共安全、绿化市容、卫生健康、停车、气象、区域人口动向、市内交通流量、供水负荷、水位达标、空气质量监测、污水排放、燃气负荷、供暖供冷等等30多个部门，科学采集基础数据组建健康的“神经元”接入“城市大脑”（就像我们现在使用的手机一个道理，在安卓系统或者IOS系统中不断接入各部门APP），一旦某基础数据异动，“大脑”会自动感知、自动推送相关部门、及时处理，系统自动记录处置结果，避免推诿，把城市管理中的风险降到最低，让事后应急处理向风险管控（事前处理）转变，这样的城市更聪明、更整洁、更便捷、更有情怀、更有幸福感。

3、培养一批精明强干的新人，挖掘一批原各部门深耕一线、了解“神经末梢”的老人共同采集好基础数据，准确完善整合并接入“城市大脑”，一网打尽城市运行态势，跨部门跨层级协同联动。压实责任，同时也为基层减负变得切实可行。

